ATENEO INTERNAZIONALE
Universita per Stranieri di Siena

NUCLEO DI VALUTAZIONE DI ATENEO/OIV

Verbale della riunione del 27 aprile 2022

I1 giorno mercoledi 27 aprile 2022 alle ore 9.00 si ¢ riunito in via telematica tramite piattaforma
“Google Meet”, regolarmente convocato, il Nucleo di Valutazione, per trattare il seguente O.d.g.:

1) Comunicazioni della Coordinatrice

2) Relazione Nuclei 2022: Sezione “Rilevazione dell’opinione degli studenti” — scad.
30/04/2022

3) Piano Integrato di Attivita e Organizzazione (PIAO) triennio 2022-2024

4) Varie, eventuali e sopravvenute

Rispetto a quanto stabilito dal “Regolamento temporaneo per lo svolgimento delle sedute collegiali
in modalita telematica” emanato con D.R. n. 132 del 13/03/2020, I’adunanza si € svolta in modalita
telematica tramite piattaforma “Google Meet”. Lo strumento utilizzato per la seduta a distanza del
Nucleo ha assicurato comunque:

— la riservatezza della seduta;

— il collegamento simultaneo tra i partecipanti su un piano di parita;

— la visione degli atti della riunione inviati mediante posta elettronica;

— la contemporaneita delle decisioni;

— la sicurezza dei dati e delle informazioni.

Tutti 1 componenti si sono collegati da luoghi non pubblici o non aperti al pubblico, garantendo cosi
la riservatezza della seduta.

Risultano collegati in via telematica:

Dott.ssa Emanuela Stefani - Coordinatrice - Componente esterna
Prof. Pietro Cataldi - Componente interno

Prof. Vincenzo Zampi - Componente esterno

Su invito del Nucleo di Valutazione partecipa altresi alla seduta la Direttrice Generale, Dott.ssa Silvia
Tonveronachi. Partecipano inoltre alla riunione la Dott.ssa Anna Maria Beligni, Dirigente dell’ Area
Assicurazione Qualita, la Dott.ssa Ginevra Mazza, dell’Area Assicurazione Qualita. Verbalizza la
Dott.ssa Anna Maria Beligni. Coadiuva nella verbalizzazione la Dott.ssa Ginevra Mazza.

Accertato il numero legale e accertato il collegamento telematico dei componenti, la Dott.ssa Stefani,
Coordinatrice del Nucleo di Valutazione, apre la seduta alle ore 9.00.

1) Comunicazioni della Coordinatrice

- La Coordinatrice del Nucleo di Valutazione, Dott.ssa Stefani, comunica ai componenti che il 13
aprile u.s. ’ANVUR ha annunciato la conclusione della terza Valutazione della Qualita della
Ricerca (VQR) riferita al quinquennio 2015-2019 e avente ad oggetto la valutazione dei risultati



della produzione scientifica e delle attivita di Terza Missione delle Istituzioni di formazione
superiore e di ricerca italiane. I risultati sono stati pubblicati nel sito web ANVUR e resi noti
dall’ Agenzia stessa. La Coordinatrice annuncia che nella prossima riunione il Nucleo di Valutazione
esaminera i relativi dati.

- La Dott.ssa Stefani informa inoltre i componenti che, con Nota MUR n. 11978 del 26/04/2022 ¢
stata comunicata la procedura informatizzata per I’accreditamento dei corsi di dottorato - XXXVIII
ciclo, la relativa richiesta dovra essere completata dall’Universita per Stranieri di Siena entro il
24/05/2022 ore 16.00. 11 Nucleo di Valutazione rimane pertanto in attesa della relativa
documentazione da parte della Scuola di Dottorato per procedere con gli adempimenti di propria
competenza.

2) Relazione Nuclei 2022: Sezione “Rilevazione dell’opinione degli studenti” — scad.
30/04/2022
Il Nucleo di Valutazione, secondo quanto previsto dalla Legge n. 370/1999, art. 1, commi 2 e 3, e

dalle Linee Guida 2022 per la Relazione Annuale dei Nuclei di Valutazione (ANVUR), deve inviare
entro il 30 aprile la Relazione sulla rilevazione dell’opinione degli studenti.

Il Nucleo di Valutazione sottolinea che per 1’a.a. 2020/21 i questionari rivelano un incremento rispetto
agli aa.aa. 2018/19 e 2019/20 delle valutazioni positive sul personale docente e sugli insegnamenti
attivati, si nota inoltre un aumento dell’interesse degli studenti verso gli argomenti trattati negli
insegnamenti e dell’apprezzamento per i corsi frequentati. Durante 1’emergenza epidemiologica da
Covid-19 la didattica a distanza ¢ risultata particolarmente efficace anche nell’a.a. 2020/21: dagli esiti
dei questionari emerge infatti un complessivo apprezzamento da parte degli studenti per le attivita
offerte, inoltre i contenuti proposti a distanza dai docenti sono stati ritenuti didatticamente efficaci.
Con riferimento ai risultati dei questionari AlmalLaurea sul profilo laureati e sulla condizione
occupazionale dei laureati, il Nucleo evidenzia che, in particolare per le lauree magistrali, il limitato
numero di intervistati, dovuto alle ridotte dimensioni dell’ Ateneo, non permette di trarne indicazioni
concludenti; riscontra comunque che, con riferimento all’utilita della laurea, I’aumento della
positivita del dato dopo cinque anni dalla laurea ¢ in linea con la tendenza regionale e nazionale.
Inoltre, ¢ da tenere presente che, anche nell’a.a. di riferimento, I’impatto dell’emergenza
epidemiologica da Covid-19 ha continuato a produrre effetti negativi.

La relazione elaborata dal Nucleo di Valutazione sulla rilevazione delle Opinioni degli Studenti viene
allegata al presente verbale, di cui costituisce parte integrante. La relazione sara caricata entro il
termine del 30 aprile 2022 nella banca dati Nuclei.

3) Piano Integrato di Attivita e Organizzazione (PIAO) triennio 2022-2024
L’Universita per Stranieri di Siena ha predisposto, secondo la normativa vigente, il “Piano Integrato
di Attivita e Organizzazione 2022-2024” (PIAO). Gli Obiettivi Operativi Prioritari assegnati per
I’anno 2022 alla Direttrice Generale dal Consiglio di Amministrazione nella seduta del 24 marzo
2022 costituiscono 1’ Allegato n. 1 del documento. Il Nucleo di Valutazione esamina il Piano Integrato
di Attivita e Organizzazione 2022-2024 e gli Obiettivi Operativi Prioritari della Direttrice Generale
per I’anno 2022. Per condurre un’analisi maggiormente approfondita del documento, il primo redatto
dall’Ateneo alla luce della recente evoluzione normativa in materia, il Nucleo di Valutazione ha
invitato alla seduta la Direttrice Generale, Dott.ssa Silvia Tonveronachi.

Interviene la Dott.ssa Stefani affermando che in vista della prossima visita della CEV, che verra
probabilmente condotta nell’ambito del nuovo sistema AVA3, ¢ necessario individuare gli ambiti in
cui ¢ possibile attuare degli interventi migliorativi e realizzare per tempo le opportune azioni. In
particolare, il Nucleo di Valutazione suggerisce di chiarire quanto maggiormente possibile il



collegamento tra gli obiettivi di performance al Budget di Ateneo, aspetto che costituisce un ambito
di valutazione della stessa AVA3. La Direttrice Generale ringrazia la Coordinatrice e i componenti
del Nucleo di Valutazione per I’occasione di incontro e riconosce 1I’importanza del ruolo del Nucleo,
che, attraverso validi suggerimenti, accompagna sempre 1’Ateneo nell’individuazione, e
nell’attuazione, di possibili miglioramenti. Il Prof. Zampi precisa che documenti come il PIAO sono
complessi e, talvolta, possono presentare problemi di tempistiche, come sta attualmente succedendo
nella normativa di riferimento, non ¢ pertanto semplice trovare un equilibrio tra le metodologie di
redazione e 1’utilitd dei contenuti. Il Prof. Cataldi afferma che quanto incluso nei documenti
dell’ Ateneo e quanto effettivamente realizzato devono coincidere; i documenti devono pertanto essere
esaurienti ed adatti a fornire, in occasione della visita ANVUR, le informazioni utili alla verifica della
qualita della didattica e della ricerca. Con riferimento agli Obiettivi Operativi Prioritari assegnati dal
Consiglio di Amministrazione alla Direttrice Generale per I’anno 2022, il Nucleo di Valutazione
consiglia di dettagliare la colonna “Integrazione con ulteriori atti programmatori dell’Ateneo”
dell’Allegato 1 del PIAO specificandovi il collegamento con il Budget 2022, cosi da esplicitare i
contenuti che il PIAO racchiude gia implicitamente. Il Nucleo di Valutazione esprime apprezzamento
per lo sforzo dimostrato dall’Ateneo nell’armonizzare i contenuti del PIAO ed auspica che tale
impegno venga sviluppato con sempre maggiore analiticita.

Il Nucleo di Valutazione esprime pertanto parere positivo all’approvazione del Piano Integrato di
Attivita e Organizzazione 2022-2024 (PIAO) dell’Universita per Stranieri di Siena.

Il Prof. Zampi afferma che, ai fini della valutazione ANVUR, risulterebbe buona prassi per 1’ Ateneo
il tenere traccia in itinere, successivamente all’adozione del PIAO, dell’evoluzione dei contenuti del
Piano stesso (ad esempio degli interventi attuati nell’ambito delle rotazioni del personale e del
monitoraggio delle situazioni di rischio). Su proposta della Dott.ssa Stefani ed in accordo con la
Direttrice Generale, il Nucleo di Valutazione assume 1’impegno di monitorare questi aspetti con
cadenza semestrale, in modo da creare un background che rendera piu semplice ed immediata
I’approvazione dei futuri documenti.

Chiariti gli aspetti oggetto dell’incontro, il Nucleo di Valutazione saluta la Direttrice Generale
ringraziandola per I’intervento.

4) Varie, eventuali e sopravvenute
Tace.

Il presente verbale viene redatto e approvato all’unanimita e seduta stante. La riunione telematica si
chiude alle ore 10.26.

Il Segretario Verbalizzante La Coordinatrice del NdV
Dott.ssa Anna Maria Beligni Dott.ssa Emanuela Stefani



